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 �قد�ه:

�وا و ارا� س � ز�ی�ه �و�ید �� جاری رایا�� طلاعات �ی با�د �ه با �م و ��د ر�تا�و�ن رایا �ر��ی � �وزه �ناوری ا

 د��ور فعا��ت �ی �ماید. ی آ�وز�ی ��آین�ز�سا�ت ���اری دوره

د (رایا�دی) و کاملا �خا�ب ی ���ص � �و�آ�وز�ی را با روش سا�ت �ی�م ١٠٠٠ا�ن �ر�ت ���ون ب�ش از 

ص�ی و کارآز�وده � ���ور �و�ط ت�م  و�ید ��وده ا�ت. ی ��

 ��آیند��ور �وده �ه �و�ط ت�م و)، کاملا �و�ی lms��ار �ی د�د ( �ه ا�ن �ر�ت � ا�تیار ز�سا�ت آ�وز�ی

ص�ی رایا�س ���ه د�و� ر�ی و ���ه�� �ون زیادی از ��ا��ران (� پ�ج �ی�  �ی ��دیده �ه � �� آ�وزش �عدا

ی �دار���ه�ت ا�ن �ر�ت �سادوره آ�وز�ی از ز ٥٠ن � ب�ش از ���) را ��ت �وشش ��ار �ی د�د و ���و

 ��دیده ا�ت.
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 ي آموزش الکترونیکیهامزیت
همراه ، یک یا چند مزیت از مزایاي زیر را به هاسازمان ودر همه موسسات  الکترونیکیگسترش به کارگیري آموزش یقینا 

 خواهد داشت:
 دهد.میالف) آموزش بیشتري در اختیار فراگیران قرار 

 دهد.میي آموزشی را کاهش هاب) هزینه
 دهد.میپ) دامنه مطالب ارائه شده را افزایش 

 شود.میت) سبب مهندسی مجدد فرآیند آموزش 
 شود.میث) موجب افزایش رابطه معنی دار میان آموزش و کار افراد 

 دهد.میي سریع در محصولات هامناسب و سریعی به تغییرات مداوم و نوآوريج) پاسخ 
 سپارد.میح) مسئولیت یادگیري را به خود فراگیران 

 کند.میي سریع و موثر به عنوان سلاح رقابتی در کسب و کار استفاده هاخ) از آموزش
 کند.میان و مکان ممکن، امکان یادگیري را فراهم د) براي فراگیران که وقت کافی ندارند، در مناسب ترین و بهترین زم

 سازد.مینظیر سیستم اطلاعات منابع انسانی ارتباط برقرار  هاي سیستم آموزشی با دیگر سیستمهار) بین داده

 معرفی

با هدف بسترسازي در زمینه تولید  1392شرکت رستا نوین رایا با نام تجاري رایادرس فعالیت خود را در سال 
ي تهران هاو با مسئولیت محدود در اداره ثبت شرکت 449534اهاي آموزشی آغاز نموده و با شماره ثبت محتو

 .ه استثبت گردید

 فعالیت شرکت 

ي آموزش خودآهنگ را هاي خود، محتواي آموزشی کتب درسی با تکیه بر روشهارایادرس در آغاز فعالیت
ي آموزشی ضمن هااقدام به تولید محتواهاي الکترونیکی دوره نپس از آعرضه نمود.  افزارنرمتولید و در قالب 

و با ارائه محتواهاي آموزشی تصویرسازي شده توانست قدم بزرگی در این عرصه بردارد و با  کردهخدمت 
ي آموزشی بر ریزبرنامهو با  XAPIاستفاده از استاندارد  با ي آموزشی الکترونیکی فرآیند محورهابرگزاري دوره

  نمود.) روند آموزش و یادگیري را تکمیل Learning Experienceتجربه یادگیري ( پایه

 زمینه و شیوه کاري رایادرس

بخش زیر به صورت عمومی و تخصصی متمرکز نموده که از زمان  2ي اصلی خود را در هارایادرس فعالیت

آموزشی  افزارنرمي از برداربهرهدر زمینه تولید و  فیلم آموزشیساعت  یک هزارفعالیت خود تاکنون بیش از 

ي هارایادرس براي برگزاري دوره .برگزار نموده استرا  ساعت دوره آموزشیمیلیون نفر  هفتاد بیش ازنیز 

 تخصصی و عمومی تاکنون با بیش از یکصد نفر از مدرسین و متخصصین همکاري داشته است.
 شود:میزیر خلاصه ي کاري رایادرس در دو بخش هامهمترین زمینه

  الکترونیکیي آموزشی و هاتولید محتوا -الف

 آموزشی الکترونیکی فرآیند محوري هادوره زیرساخت -ب
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 :الکترونیکی رایادرسآموزشی و  هايتولید محتوا 
برداري و دیوهاي فیلموو با استفاده از است، دیجیتال محتواهاي آموزشی تولید شده در محیطی کاملا آموزشی

محتواهاي آموزش با تصویرسازي آموزشی مطابق با استانداردهاي آموزش تولید  .گیردمیبرداري صورت صدا
 د.نشومی

 محتواهاي آموزشی تولید شده رایادرس در یک نگاه
 زمان فیلم  تولید شده  محتواهايتعداد  97الی  92از سال 

 1055 113 جمع کل تولید محتواي آموزشی

 د شده رایادرسمحتواهاي آموزشی تولی
 محتواهاي آموزشی عمومی 

 سفارش دهنده سال انتشار ي آموزشی هاعنوان فیلم ردیف 
 ي آموزشیریزبرنامهسازمان پژوهش و  95 الزامات محیط کار  1
 وزارت ارشاد و فرهنگ اسلامی 95 به سوي فهم قرآن 2

 ي آموزشیریزمهبرناسازمان پژوهش و  95 ارتباط موثر و روابط کار و اجتماعی  3

 95 هوشمند سازي مدارس  4
ي منابع انسانی و فناوري اطلاعات وزارت ریزبرنامهمرکز 

 آموزش و پرورش

 شرکت بیمه معلم 96 آشنایی با امور بیمه و قوانین آن 5

 97 آغاز سال تحصیلی همراه با ایمنی و امنیت در مدرسه  6
لاعات وزارت ي منابع انسانی و فناوري اطریزبرنامهمرکز 

 آموزش و پرورش

 معاونت پرورشی و فرهنگی وزارت آموزش و پرورش 96 ي و مدیریت فعالیت اردوهاي دانش آموزيریزبرنامه  7

 دفاع مقدس يهاارزش حفظ آثار و ادیبن 97 آشنایی با علوم و معارف دفاع مقدس 8
 گی وزارت آموزش و پرورشمعاونت پرورشی و فرهن 96 هدایت تحصیلی و شغلی دانش آموزان 9

 معاونت پرورشی و فرهنگی وزارت آموزش و پرورش 96 تربیت دانش آموزي-ي مکملهافعالیت 10

 معاونت پرورشی و فرهنگی وزارت آموزش و پرورش 96 تربیت (قرانی،نماز،عترت) -ي مکملهافعالیت 11

 و فرهنگی وزارت آموزش و پرورش معاونت پرورشی 96 تربیت (سیاسی/اجتماعی) -ي مکملهافعالیت 12

 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی 96 قرآن کریم  1تفسیر آیات برگزیده  13
 معاونت پرورشی و فرهنگی وزارت آموزش و پرورش 96 قرآن کریم 2تفسیر آیات برگزیده  14
 رشمعاونت پرورشی و فرهنگی وزارت آموزش و پرو 96 تربیت (مشاوره) -ي مکملهافعالیت 15

 معاونت پرورشی و فرهنگی وزارت آموزش و پرورش 97 بهداشت روان  16

 ان شهر تهرانرمدیریت بحسازمان پیشگیري و  97 مدرسه آماده (اصول و مبانی مدیریت بحران)  17

18 
ي نوین تربیت فرزند با محوریت خانواده در آموزش هاشیوه

 و پروش 
 انجمن اولیا و مربیان آموزش و پرورش 97

19 
خودمراقبتی جسمانی، عاطفی و روان شناختی دانش 

 آموزان 
 معاونت پرورشی و فرهنگی وزارت آموزش و پرورش 97

 وزارت آموزش و پرورش آموزش متوسطهمعاونت  97 آشنایی معلم با برنامه درس ملی و راهنماي برنامه درسی  20

 ونت پرورشی و فرهنگی وزارت آموزش و پرورشمعا 97 ارتقاء ارزشیابی منشی و شخصیتی دانش آموزان  21

 معاونت پرورشی و فرهنگی وزارت آموزش و پرورش 97 ي اخلاقیهاي ارتقاء فضیلتهاشیوه 22
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 محتواهاي آموزشی در حوزه دانش تخصصی

 سال انتشار تعداد دوره حوزه تخصص ردیف
 1397تا  1395 12 حوزه تخصصی علوم نظري 1
 1397تا  1395 16 فنی و حرفه اي حوزه تخصصی علوم 2

 محتواهاي آموزشی در حوزه دانش آموزي
 سال انتشار تعداد دوره حوزه تخصص ردیف

 1393تا  1392 35 حوزه تخصصی علوم نظري 1

 محتواهاي آموزشی در حوزه کتاب و مجلات الکترونیکی

 ساعت دوره تعداد دوره افزار تخصصی استفاده شده ردیف
 168 8 توموشن، کپچر و ...انیمیشن، ف 1

 رایادرس  آموزشی زیرساخت

برگزار نموده و تقریبا تعداد  lmsرا بر بستر  نفر ساعت دوره آموزشی میلیون 70 بیش از رایادرس تاکنون
 .استفاده نموده اند که در زیر به آن اشاره شده است زیرساختمیلیون نفر از  یک

 نفر ساعت یرتعداد فراگ ساعت دوره نام دوره آموزشی

 416,240 10406 80 94ي آموزشی سال هادوره
 14,983,632 721773 584 95ي آموزشی سال هادوره
 27,397,240 1148293 432 96ي آموزشی سال هادوره

 231,967,774 5774489 602 98تا فروردین  97ي آموزشی سال هادوره

 
 حوزه عمومیي برگزار شده هادوره

 (نفر) تعداد فراگیر ساعت دوره نام دوره آموزشی

 70,000 18 مراقبت جسمانی و روانشناختی دانش آموزان
 10,000 16 مدرسهایمنی و امنیت در 

 488,372 16 مدیریت بحران) در خانوادهمدرسه آماده (
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 مقدمه 
 درسطح و فناوري اقتصادي، علمی اول جایگاه کسب ایران اسلامی جمهوري ساله بیست انداز چشم سند

از  استفاده زمینه ارتباطات و اطلاعات فناوري از گیريبهره با انداز فوق است. چشم گرفته در نظر را منطقه
 نماید. فناوريمی را فراهم جمهوري اسلامی در نظام بنیادین تحول به دهیشتاب براي زیادي يهافرصت

 ممکن زمان در کمترین همگانی دسترسی اطلاعات، و پردازش اشاعه تولید، بر تکیه با ارتباطات و اطلاعات

بخش اصلی  تولید محتوا در دوباشد.  فوق اندازچشم تحقق براي مناسبی راه تواندمی هاهزینه با حداقل و
ي ریزبرنامهتولید گردد که این امر با بایست با توجه به مخاطبان آن تهیه و میباشند که میتخصصی و عمومی 

 و استفاده از اساتید خبره و با تجربه صورت خواهد گرفت.

 گردد:میمهمترین اهداف توسعه و تولید محتواي الکترونیکی به شرح ذیل عنوان 
 ارتباط با مخاطب و هدف قراردادن آن .1

 یادگیري -ددهیدر فرآیندیا و ارتباطات اطلاعات فناوري از استفاده زمینه ایجاد .2

 محتواي ي ازگیربهره در ي مخاطبانهاتوانمندي توسعه ي فکري و ارتباطی با ذهن وهافضا ایجاد .3

 .الکترونیکی

تواند با در اختیار گرفتن آن توسط کامل و با معنی آن است که می این محتواي ی،آموزشدوره اصولا در هر 
مقطعی  ه به کار گرفته به خوبی استفاده نماید و در هرها و تصمیماتی که مولف در این زمینمخاطب از روش

ي مخاطبان از محتواي الکترونیکی گیربهره و با هدفبهره لازم از آن را ببرد. رایادرس در جهت تولید محتوا 
برد که این نوع میبهره  )Self Paced Learning( آهنگ-یا همان آموزش خود SPLشیوه از  ،تولید شده

  .باشدمیبر خودیادگیري است و کاملاً بومی و در اختیار این موسسه تنی مب تولید محتوا

 استانداردهاي محتواي آموزشی

 یند یادگیريآدر بعد فرالف: 

یا همان آموزش  SPLمبتنی بر گیرد که اي صورت میتولید محتوا در بعد فرآیند یادگیري به شیوه چندرسانه
هاي مورد استفاده ه عبارتی دیگر تولید محتوا در روشاست. ب) Self Paced Learningآهنگ (-خود

هاي سنتی از قبیل متن و تکست مبتنی بر استفاده از ابزارهاي صوتی و تصویري رایادرس علاوه بر روش
پیشرفته است. بنابراین یاددهنده امکان استفاده از انواع ابزارهاي آموزش و یادگیري از قبیل انیمیشن، موشن 

 د شو و ... را دارد. گرافیک، اسلای

 در بعد اثربخشی یادگیريب: 

مبتنی بر درگیر نمودن بیشتر حواس (هم بصورت کمی و هم کیفی) در یادگیري و  مورد استفادهروش 
یقینا درگیري بیشتر حواس پنج گانه با مسائل  .استبرانگیختن حافظه تصویري بلندمدت در یادگیرنده 

ند در پی داشته باشد. بنابراین در این بخش باید سعی شده است که روش تواآموزشی بازدهی بیشتري نیز می
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مورد استفاده بیشترین کارآیی و بهترین بازدهی را در پی داشته باشد. شیوه طراحی صفحات رایابردي و 
علم هاي مدرن و به روز استفاده از ابزارهاي لازم با توجه به مقتضیات محتواي مورد نظر، با استفاده از شیوه

 مدیریت آموزشی طراحی شده است.

 محتواهاي آموزشی: -2
مولف به شرح زیر (تخصصی و عمومی) محتواهاي آموزشی براساس سرفصل و طرح درس در نظر گرفته شده 

 شوند: میتولید 
 باشند.می هاي متنی و یا تصویريفایل ،شامل فیلم -

 شوند.میدقیقه اي تولید  20ان محتواها بر اساس استاندارد آموزشی و حداکثر در مدت زم -

 هاي تولید محتواي آموزشی دورهروش -3

کند و هاي به روز استفاده میهمانطور که اشاره شد، رایادرس براي تولید محتواهاي آموزشی از ابزارها و روش
تفاوت قابلیت هاي مها را نیز به صورت انحصاري در اختیار دارد. ابزارهاي موجود به شیوهافزارنرمحق انتشار 

هاي مورد استفاده ارائه هاي آموزشی را دارند که در ادامه متداول ترین روشتولید محتواي آموزشی و فیلم
 شده اند.
 فیلم برداري استودیو 
 ي مختلفهافیلم برداري در مکان 
 ) روش ترکیبیhybrid( 
 روش رایابرد 
  افزارنرمتصویربرداري از 
 تصویربرداري کتاب 
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 مقدمه:
رایادرس بودن زیرساخت برگزاري آموزش الکترونیکی است.  ي آموزش الکترونیکی داراهااز مهمترین لازمهیکی 

کاملا بومی بوده و  افزارنرمنماید که این میاستفاده  LMSي افزارنرمي آموزشی از فضاي هادر برگزاري دوره
ي شده که هر روز با توجه به نظرات مثبت ریزبرنامهتوسط برنامه نویسان و متخصصان امر آموزش تدوین و 

ن آن گزارش دهی، ي بسیار زیادي دارد که مهمتریهاقابلیت افزارنرماین  .باشدمیکاربران در حال به روز شدن 
 .باشدمیي آموزشی هاح جهت نظارت روند برگزاري دورهدسترسی دادن به افراد ذیصلا برگزاري آزمون و

 
 LMSمعرفی 

 Learning هاي عبارتکه از سرواژه LMS آموزش الکترونیکی بدون داشتن یک سامانه آنلاین معنا ندارد،

Management System  سامانه است. آدرس  »سامانه مدیریت یادگیري«گرفته شده است به معنی
. این سامانه با توجه به در اختیار داشتن سرورهاي باشدمی lms.rayadars.comدرس مدیریت یادگیري رایا

و تاکنون را دارد میلیون نفر در یک زمان  5قابلیت و توانمندي در خصوص شرکت فراگیران تا حداکثر  قوي،
 :باشدمیزیر که مهمترین مزیت آن به شرح  شده است هزار نفر 800 با جمعیتدوره آموزشی  موفق به برگزاري

 فرآیند محوري
بایست حتما محتواي غنی و سرشار میفرآیندي بنا شده اند که هاي مدیریت یادگیري بر مبناي آموزش سامانه

هاي رایادرس نیز به تبع از استانداردهاي جهانی، روشاز مخاطب محوري براي آن در نظر گرفته شده باشد. 
در  .اجرا نمایدبه صورت جامع آموزش فرآیند محور را که بتواند  است نوینی را در حوزه کار خود به کار گرفته

رایادرس . روش مورد استفاده براي فراگیران مهیا شده استفرآیند یاددهی و یادگیري  يهااین سامانه زمینه
امکان ورود به سامانه و رویت جلسات آموزشی و ي شده ریزبرنامهزمان فراگیران در  بدین شکل است که
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اي زشده در سامانه را بر اساس برنامه زمانی اعلام شده خواهند داشت. با امکان دسترسی براي هر جلسهبا
توانند در مورد محتواي همان جلسه با مدرسان و همچنین سایر فراگیران تعامل و تبادل نظر فراگیران می

هاي آنان در کرد، مربوط به فعالیت داشته باشند. بخشی از امتیاز نهایی که فراگیران از دوره دریافت خواهند
محتواي آموزشی تمامی  طول دوره خواهد بود. بنابراین فراگیران از همان ابتداي شروع دوره امکان دسترسی به

زمان اعلام شده و به ترتیب جلسات در دسترس قرار خواهند گرفت و فراگیران  حینرا نخواهند داشت، بلکه در 
و همچنین رفع اشکالات پیش آمده امکان دسترسی به جلسه بعد را خواهند  بعد از رویت محتواي آموزشی

 داشت. 
و در نهایت اخذ آزمون در  باشدمیي سامانه هاي آموزشی ملاك کسب امتیاز فعالیت در کلیه بخشهادر دوره

 .باشدمیتواند نشانگر موفقیت فراگیر در دوره آموزش میکه مجموع این موارد مرکز آزمون 

 LMSهاي کاربردي بخش

بخش  5 تاکنون حداقل در که باشدمی هاي آموزشیبر اساس نیاز دوره LMSهاي مختلف و کاربردي بخش
 شرح زیر در نظر گرفته شده اند: به
 انجام تکالیف -6آزمون  –5بحث و گفتگو  -4 پرسش و پاسخ دوره -3محتواي دوره  -2درباره دوره  -1

 

 
 
 
 

  LMSیت یادگیري پشتیبانی سامانه مدیر
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است.  کاربران سامانهي حیات محصولات و پل ارتباطی پایدار با خدمات پشتیبانی یکی از مراحل اصلی چرخه
افزاري براي تر از راهکارها و امکانات نرمي کاملتا بستر لازم براي استفاده شودمیتلاش  پشتیبانی سامانهدر 

 شود.فراهم  کابران

مدیریت سامانه و منظور بهبود تعاملات میان  بهاز سامانه یادگیري و آموزش رایادرس پشتیبانی پرتال ایجاد 
رفع اشکال و برطرف هر آنچه سبب  شده است؛ در این درگاه تلاش باشدمیلازم امري ضروري و  فراگیران

 بین فراگیرانو بحث و گفتگوي ما هادر قالب پرسش و پاسخ اي یکپارچهبه شیوه ،شودمی شدن مسائل کاربران
 توانند:می فراگیران ،. با استفاده از امکانات پرتالشده استارائه 
 د.نبدون محدودیت زمانی، درخواست سرویس خود را اعلام کن •
 د.نراهکارهاي مرتبط با درخواست سرویس خود را در لحظه مشاهده کن •
 د.نهاي خود را رهگیري کندرخواست سرویس •
 .دنهاي خود را در دریافت کنرویسهاي مدیریتی در خصوص سگزارش •
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مواردي که تا این بخش در مورد شیوه پشتیبانی بیان شده اند، مربوط به پشتیبانی روي سامانه برگزاري 
. واحد پشتیبانی سامانه مدیریت آموزش و یادگیري رایادرس علاوه بر شیوه فوق، دو راه دیگر را براي باشدمی

 :آموزش نیز تدارك دیده استهاي ربران و فراگیران دورهپشتیبانی و ارائه خدمات به کا
 پشتیبانی از طریق تلفن -1
 پشتیبانی از طریق پست الکترونیک -2

هدف از ارائه خدمات به دو شیوه مزبور این بوده است که مدیریت یادگیري و آموزش بتواند سوالاتی را که در 
زمان ممکن پاسخ دهد. با توجه به ترافیک کاربران در سامانه ترین آید، در سریعهر زمان براي کاربران پیش می

از سوي مدیران دوره، این دو شیوه سنتی پاسخگویی به عنوان مکمل براي  سریع و شاید عدم دریافت پاسخ
 .باشدمی کاربران نیز
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 ي همکارهاسازمان

 هایی که با رایادرس همکاري نموده اندسازمان

 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی ج.ا.ا اوزارت آموزش و پروش ج.ا.
 اداره کل آموزش و پرورش استان اصفهان اداره کل آموزش و پرورش استان فارس

 اداره کل آموزش و پرورش استان کرمانشاه اداره کل آموزش و پرورش استان کردستان
 ي دفاع مقدسهاسازمان حفظ و نشر ارزش اداره کل آموزش و پرورش استان همدان

 شهرداري تهران داره کل آموزش و پرورش شهر تهرانا
 دانشگاه تربیت دبیر شهید رجایی پژوهشگاه دفاع مقدس)دانشگاه عالی دفاع ملی (

 شرکت بیمه معلم دانشگاه فرهنگیان
منابع انسانی و فناوري اطلاعات  برنامه ریزي مرکز

 وزارت آموزش و پرورش
 حراست وزارت آموزش و پرورش

  آموزش و پرورشي درسی ریزبرنامهسازمان پژوهش و  رایتلاپراتور 
 معاونت متوسطه آموزش و پرورش معاونت قرآن و عترت وزارت فرهنگ و ارشاد
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 اعتبارنامه و مجوزهاي کسب شده:

 مجوزهاي کسب شده رایادرس 

تولید در خصوص مجوزهاي لازم ارد فناوري و تکنولوژي درایادرس با توجه به تخصص و توانایی که در عرصه 
 فراهم نموده است.آموزش الکترونیکی ارائه زیرساخت محتوا و 

مجوز تولید و نشر محتواي الکترونیکی آموزش و آزمون در فضاي وب کشور از وزارات فرهنگ و ارشاد  -الف
 اسلامی 

 ي انفورماتیکیهامجوز گواهی رتبه بندي و احراز صلاحیت شرکت -ب

 از سازمان برنامه و بودجه کشور  »سامانه مدیریت یادگیري«افزارنرمگواهی تایید  مجوز -پ

 مجوز گواهی تولید نرم افزار تولید محتواي آموزشی (آموزش نوین رایا) از سازمان برنامه و بودجه -ت
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